
İğdır Üniversitesi TÖMER B1 kuru öğrencilerinin memnuniyet durumunu öğrenmeye yönelik 
yapılan ankete ilişkin bilgiler:

15 sorudan oluşan anket için 23 öğrenci katılım sağlamıştır.

Ankette isim soy isim bilgisi yer almamış olup demografik bilgilerden yaş, cinsiyet ve uyruk 
bilgisi istenmiştir.

Anket için kapalı uçlu soru tipinden 5 ölçekli (dereceli) yanıtlar yöntemi kullanılmıştır.

Anket soruları aşağıdaki gibidir.

A N K E T  S O R U L A R I

İdari personelin öğrencilere karşı tutum ve davranışları olumludur.

Eğitmenimin öğrencilere karşı tutum ve davranışları olumludur

Kütüphane hizmetleri genel olarak yeterlidir

Spor tesislerine ait olanaklar yeterlidir

Ders alma süremiz Türkçe dilini öğrenmek için yeterlidir.

Üniversite web sitesi gerekli bilgileri almamız için yeterlidir.
Türkçe dil kursu ücreti ödenebilir tutardadır.

Bir sınıftaki öğrenci sayısı dil öğrenimi için yeterli sayıdadır.

Derslerle ilgili, kitap, ders notu gibi basılı ve görsel materyal yeterlidir

Derslerle ilgili öğrenmeyi kolaylaştırıcı teknolojik aletler yeterlidir.

Derslere öğrencilerin aktif katılımını sağlayan yöntem ve teknikler kullanılmaktadır.

Derslerde verilen ödevler öğrenmemize katkıda bulunmaktadır
Her sınavdan sonra, sınav sonucu ile ilgili öğrencilere geri bildirim verilir.

Kurs sonrası sertifikalarımızın teslimi için geçen süre genel olarak yeterlidir.

Diğer Kamu kurumlan ile ilgili sorunlar yaşadığımızda ivedilikle ilgilenilmektedir.



Anket Analizi:

Kesinlikle Katılıyorum 142

Katılıyorum 122

Kısmen Çatılıyorum 39

Katılmıyorum 13

Kesinlikle Katılmıyorum 20
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